
emJÆwh™an˚™aTJkcÆaYeginVH™bBvÆacAEmÆnHlaYekInRpHlJHn™wYekIn 
RpcakbznsI EBT KwgtÆanY™wnbznHanµrAbqb˚wmfIve†I, kandzd 
EpgwadcATJkehzdRd™VSÆbznsIKwgtÆan. kandzdEpgwznn[SamadSA 
t™wneTigcµnvnYzgeHlJwKwgedjwnpzdcubznHlJedJwn†BRpKwgtÆan.  
tÆancARd™hzbVbEc™gkandzdEpg˚vamÏidfadVnbznsI EBT T™a 
HakmzncAludeginYzgeHlJwKwgtÆanlqg.

T™amIkanTwntIÆbBTJk†™wgVnbznsIKwgK™afAecXaed?

kansÆvYeHlJwcATJkƒakeKXabznsI EBT KwgtÆanVnvzndWvkznVnE†ÆlAedJwn, 
eTigEmÆnvÆamzncA†qkepznvznSudSzbpAda HlJ vznfzkbunkM†am. kansÆvYeHlJw 
tuk@yÆagcAmIRv™VH™Vs™Rd™kÆwn 9 omgesXa†amevlaEpsIFik. kansÆvYeHlJw 
†Æag@tIÆtÆanYzgmIeHlJwyUÆVnt™aYKwgedJwncATjkown†BRpHaedJwnHn™a. 

emJÆwVdK™afAecXaRd™kansÆvYeHlJwKwgK™afAecXa?

tÆanSamadVs™bzd Washington EBT Quest Card KwgtÆanRd™yUÆ†amh™an˚™atIÆ 
eKXahÆvmElAczk ATMs (czkTwneginSqdSµlzbkansÆvYeHljweginSqdetqÆanxn) 
tqÆvpAetd. tÆanYzgSamadVs™bzdKwgtÆanRd™wIk˚JkznyUÆtuk@bÆwntIÆtÆaneHzn 
kae˚JÆwgHmaY Quest. T™aHakvÆatÆanbBeHznkae˚JÆwgHmaY Quest, SwbTam 
ÏU™czdkanh™an˚™avÆatÆanSamadVs™bzdKwgtÆanyUÆVnh™anefJÆwcAs{ewqawaHan  
HlJ ewqakansÆvYeHlJweginSqdRd™HlJbB.

K™afAecXaSamadVs™bzd Washington EBT Quest Card 
KwgK™afAecXaRd™yUÆVS?

T™aHakvÆabzd Washington EBT Quest Card KwgtÆanRd™eSzWRp, K[lzkRp 
HlJ eSzWHaY ElA tÆan†™wgkanbzdVHmÆEtn,cqÆgotHaÏAEnkpAsaSzm 
fznelkotFrIRd™tIÆ 1-888-328-9271 efJÆwcAVH™bzdTJkehzdVH™Vs™kanbBRd™, 
ElA bzdVbVHmÆEtnTJkSqÆgRdVH™tÆan.

K™afAecXa˚vncAehzdEnvVdT™aHakvÆaK™afAecXaehzd 
bzdKwgK™afAecXaeSzW?

elkbzdKwgtÆanepznelk 16 †qvsjÆgTJk†IfimyUÆtagHn™aKwgbzdKwgtÆan.
elkbzdKwgK™afAecXaEmÆnHYzg?

otHaÏAEnkpAsaSzmfznElAeKqaecXacAsÆvYeHlJwtÆan. elkn[cAfqb 
eHznRd™yUÆtagd™anHlzgKwgbzdKwgtÆan. ÏAEnkpAsaSzmfzncAmIRv™ 
hzbVs™ 24 sqÆvomg†Bm{, eczdvzn†Bwatid .

T™abzdKwgK™afAecxaVs™kanbBRd™El™vcAehzdEnvVd?

˚µTamElA˚µ†wbkÆWvkzbbzd  
WASHINGTON EBT

1. SwdHlJhUdbzdKwgtÆan.
2.  †IelkpAcµ†qvSÆvn†qvSIÆelk (PIN) KwgtÆanVSÆElAbIbpuÆm OK  
HlJ ENTER .

3.  VH™elJwkewqapuÆmtIÆTJkHmaYVSÆ WITHDRAW CASH ElA El™v 
elJwkewqa CHECKING

4.  VH™†IcµnvnegintIÆtÆanyakRd™epzncµnvndwnlae†zm 
(†qvyÆagvÆa, $20, $40, $60, wJÆn@).

5. T™aHakvÆamIkanekzbeginekIn,
   •  elJwkewqa  YES  efJÆwcAhzbewqaElAehzdkanƒakTwn†BRp.
   •   elJwkewqa   NO  efJÆwcAYqkelIkkanTwnT™aHakvÆatÆanbByak 

cAcÆaYkanekzbeginekIn.
6.  ewqabzdKwgtÆan, VbhzbKwgtÆanElA eginKwgtÆan. T™aHakvÆae˚JÆwg 
czkATMkzkewqabzdKwgtÆanRv™, cqÆg†id†BHaÏAEnkpAsaSzmfzn 
Rd™tIÆ1-888-328-9271.

7.  VH™nzbeginKwgtÆanElApWbtWbVSÆVbhzbeginKwgtÆan.
8.  Vbhzbcak ATM cASAEdgVH™eHzneginSqdTzgeHlJwyUÆtIÆYzgmIRv™VH™.

mzncAVs™kanƒakTwnHlaY@etJÆwefJÆwcATwnewqakansÆvYeHlJweginSqd 
KwgtÆantzgHmqdcake˚JÆwgczk ATMT™aHak vÆae˚JÆwgczkmIKwbeKdVncµ 
nvneginSqdtIÆtÆanSamadTwnewqaRd™E†ÆlAetJÆw. mznwadcAmIkanekzbegin 
ekInTJkekzbewqaodYtAna˚anSµlzbkanTwnE†ÆlAetJÆw.

E†ÆlAedJwnkansÆvYeHlJwKwgtÆancATJkef[meKXaVSÆbznsIKwgtÆanyÆagwzd 
†Aonmzd. tÆancAVs™bzd Washington EBT Quest Card VbdWvkzntuk@edJwn 
efJÆwcAhzbewqakansÆvYeHlJwKwgtÆan. VnemJÆwtÆanVs™kansÆvYeHlJwKwg 
tÆanefJÆwcAewqaeginSqdHlJs{ewqaSiÆgKwg, cµnvnYzgeHlJwyUÆVnbznsIKwgtÆan 
cAludlqg.bB†™wgRd™ehzdbzdVbVHmÆEtnbzdKwgtÆannwkcakvÆabzdTJkeSzWRp, 
KAomYRp,HlJeSzWHaY.

K™afAecXacAewqakansÆvYeHlJwKwgK™afAecXad™vYbzd 
Washington EBT Quest Card Rd™EnvVd?

cAVs™bzd WASHINGTON EBT QUEST 
CARD KwgtÆanyUÆ†amczkTwneginwzd†Aonmzd  
(ATM) Rd™EnvVd
( SµlzbkanTwnewqakansÆvYeHlJweginSqdetqÆanxn; kansÆvYeHlJwwaHancAbB 
SamadeKXaHaRd™odYÏÆanczk ATM)

PIN EmÆnelklzbSIÆ†qvtIÆwAnuYadVH™tÆantBnxnefJÆwcAVs™bzd Washington  
EBT Quest Card KwgtÆan. T™aHakvÆatÆanRd™hzbbzdKwgtÆantagRpSAnI,  
bzd EBT cAbBtµganodYpaScakelk PIN.yÆaSUÆbwkelk PIN KwgtÆan 
VH™ÏU™VdFzgczketJÆw! T™aHakvÆa˚qnVd˚qnnjÆghU™czkelk PIN KwgtÆan, eKqa 
ecXaSamadVs™bzdKwgtÆanefJÆwcAewqakansÆvYeHlJwKwgtÆantzgHmqd  
ElA kansÆvYeHlJweHlqÆanxncAbBSamadtqdEtn˚JnRd™.

elkrAHzdSÆvn†qv (PIN) EmÆnHYzg ?

VH™elJwkewqaelk PIN elkVHmÆodYtzntIoldodYkanotHaÏAEnkpAsaSzm 
fznHlJodYkanpÆWnelk PIN KwgtÆantagwwnlaYṅRd™tIÆ www.ebtedge.com.

K™afAecXa˚vncAehzdEnvVdT™a˚qnVd˚qnnjÆghU™czkelk  
PIN KwgK™afAecXa?

tagtIÆgÆaYtIÆSudefJÆwcAhU™czkeginYzgeHlJwyUÆVnbznsIKwgtÆanEmÆntIÆcAekzb 
hzkSaVbhzbKwgtÆanewqaRv™.T™aHakvÆatÆanbBmIVbhzbKwgtÆan, tÆancAkvd 
ebiÆgeginYzgeHlJwKwgtÆanRd™tagwine†IEnḋRd™tIÆ www.ebtedge.com 
 HlJtÆanSamadotHaÏAEnkpAsaSzmfzn. tÆan˚vncAhU™czkeginYzg  
eHlJwyUÆVnbznsIKwgtÆanSAemIkÆwntIÆtÆancAwwk†Alad.

K™afAecXacAhU™czkeginYzgeHlJwyUÆVnbznsIKwgK™afAecXaRd™EnvVd?

T™aHakvÆatÆan†Ielk PIN ÏideKXaRp, tÆanmIowkad†JÆmwIkSametJÆwtIÆ 
cA†IelktIÆTJk†™wgVSÆ. T™aHakvÆaelk PIN tIÆTJk†™wgbBRd™TJk†IeKXaVSÆeTig 
etJÆwtISIÆ, bzdcATJklwk˙Rv™efJÆwcAp™wgkznbznsIKwgtÆan.tÆancAbBSamad 
tIÆcAVs™bzdRd™wIkcqnkvÆaHlzgcaktÆWg˚Jn,nwkcakvÆatÆaneKXaRpHaH™wg 
kan DSHS efJÆwcAehzdVH™kanlwk˙ewqaRv™TJkpÆwYwwk. yUÆVnbagkMrAnI,  
bzdKwgtÆanwadcATJkkzkewqaRv™odYczk ATM. T™aHakvÆaczk ATM ekzb 
ewqabzdKwgtÆanRv™, cqÆg†id†BHaÏAEnkpAsaSzmfzn.

T™aK™afAecXa†Ielk PIN ÏideKXaRped?

tÆanSamadelJwkewqaelk PIN SIÆ†qvKwgtÆanodYkanotHaÏAEnkpAsa 
Szmfzn,HlJH™wgkanbMrikansumnumsqn (CSO) t™wgTiÆnKwgtÆan.yÆaSUÆVs™elk PIN 
tIÆ†vgRd™gÆaY@ eszÆnvÆa “123 4, HlJ “0000”, HlJhUbEbbtIÆ†vgRd™gÆaY@†Æag@.

K™afAecXacAelJwkewqaelk PIN Rd™EnvVd?

YindI†™wnhzbmaSUÆkanownkansÆvYeHlJwtag ewelzko†rnikKwg 
rzdvMsig†zn (EBT) ElAbzd Washington EBT Quest - HqntagtIÆpwdfzY,  
SAdvkElAgÆaYSµlzbtÆantIÆcAVs™kansÆvYeHlJwKwgtÆan.

T™aHakvÆatÆanmIegJÆwnRKRd™hzbkansÆvYeHlJwwaHancµepzn, tÆanSama 
dVs™bzd Washington EBT Quest Card KwgtÆanefJÆwcAs{ewqawaHantIÆTJk 
elJwkewqayUÆ†amh™an˚™atIÆeKXahÆvm.

T™aHakvÆatÆanmIegJÆwnRKRd™hzbkansÆvYeHlJweginSqd, tÆanSamadVs™bzd 
Washington EBT Quest Card KwgtÆanefJÆwcAewqaeginSqdHlJcÆaYSµlzbSiÆgtIÆs{ 
ewqayUÆ†amh™antIÆeKXahÆvm ElATwnewqaeginsÆvYeHlJwKwgtÆancakczk ATMs.

cAVs™bzd WASHINGTON EBT QUEST CARD 
KwgtÆanyUÆ†amh™an ™̊aRd™EnvVd

mzngÆaYwIHlI!

Kxn†wnwadcAE†k†ÆagkznSµlzbe˚JÆwgczk POS E†ÆlA sAnidtIÆtÆanVs™.
VH™SwbTamfAnzkganT™aHakvÆatÆan†™wgkan˚vamsÆvYeHlJw.

mIE†Æcµnvnegin†qgkzbkans{waHanKwgtÆanetqÆanxncATJkHzkwwkcakbzn 
sIkansÆvYeHlJwwaHanKwgtÆan. h™ancAbBtwneginVH™tÆanSµlzbkans{d™vYk
ansÆvYeHlJwwaHanKwgtÆan.

tÆanwadcAVs™kansÆvYeHlJweginSqdKwgtÆan†amh™an†Æag@efJÆwcATwnegin
SqdetqÆanxnHlJefJÆwcAs{ewqatzgwaHanElA e˚JÆwgKwg†Æag@tIÆbBEmÆnwaHan 
(SAbU,daYepI,epzn†Xn).h™anwadewqaeginSqdVH™tÆan˚JnemJÆwevlatÆantµkans{ 
cakbznsIeginSqdKwgtÆan.T™aHakvÆatÆanmI˚µTamEnvVd, VH™Tamnµ˚qnKaY.

1.  hU™czkcµnvneginYzgeHlJwyUÆKwgtÆankÆwntIÆtÆancAwwkRps{e J̊Æwg.
2. hUdbzd Washington EBT Quest Card KwgtÆanVSÆe˚JÆwgczkcud 

bÆwnKaY Point-Of-Sale (POS) HlJYJÆnbzdKwgtÆanVH™fAnzkgan/ÏU™ekzbegin.
3.  VH™HmxnVcvÆacAbwkfAnzkganvÆabznsIwznVdtIÆcARlÆewqaeginnµ (waHan 
HlJeginSqd).

4.  †IelkpAcµ†qvSÆvn†qvSIÆelk (PIN) KwgtÆanVSÆVnEÏÆn†Ielk. e˚JÆwgczk 
cASAEdgVH™eHzn ****.

5.  bIbpuÆm    OK  HlJ    ENTER.
6.  fAnzkgancA†Icµnvnegins{eKXaVSÆElA, T™aHakvÆaTJk†™wg, VH™tÆanbIbpuÆm   YES
7.  fAnzkgancAYJÆnVbhzbeginKwgtÆanVH™tÆan; VH™HmxnVcvÆaraYrAwWdyUÆVn 
VbhzbEmÆnTJk†™wg.

8.  VH™ekzbVbhzbVbn[Rv™efJÆwvÆatÆancAhU™czkeginYzgeHlJwyUÆcµnvnVHmÆKwgtÆan 
evlatÆanwwk†AladetJÆwHn™a.

T™aHakvÆatÆanlJmelk PIN KwgtÆan HlJ yakcApÆWnelk PIN KwgtÆan, 
tÆanSamadotHaÏAEnkpAsaSzmfznRd™.

T™aK™afAecXalJmelk PIN KwgK™afAecXaed?

K™afAecXacAbqvrAbzdhzkSabzdKwgK™afAecXaEnvVd?
1. esznsJÆVSÆd™anHlzgKwgbzdKwgtÆan.
2. yÆaKWnelkrAHzd PIN VSÆVnbzdKwgtÆan.
3. ekzbhzkSabzdKwgtÆanRv™VH™pwdfzY ElA SAwad.

4. yÆaSUÆkqÆgbzdKwgtÆan.
5.  ekzbhzkSabzdKwgtÆanVH™RkcakEmÆeHlzk ElA e˚JÆwgewelk  
o†rnik, eszÆnvÆa TV, Rmokrevv, wJÆn@.

6. yÆaSUÆpAVSÆESgEddodYkqg(eszÆnvÆa,yUÆEÏnHn™apzdrqdKwgtÆan).
7.  yÆaSUÆEkvÆgbzdKwgtÆanT[m; tÆancAVs™bzdVbdWvkzntuk@edJwn 
nanetqÆanantIÆtÆanRd™hzbkansÆvYeHlJwyUÆ.

8.  kanehzdbzdVHmÆEtnHlaYekInRpwadcATJkmIkanSJbSvn 
SµlzbkanVs™EbbSMokg.

http://www.ebtedge.com
http://www.ebtedge.com


DSHS 22-310 LA (Rev. 09/18) 
Laotian

USDA EmÆnÏU™bMrikan ElA naYc™agÏU™tIÆVH™owkadetqÆatWmkzn.

efJÆwraYrAwWdKwgbznsI, EvÆeKXaebiÆg:
www.ebtedge.com

kanVs™bzd 
Washington EBT
Quest Card

˚µe†JwnKwgkanpzbRHmlqgotd:
mznÏid†BkqdHmaYtIÆcAKaYHlJfAYaYamtIÆcAKaYbzd EBT,HlJ 
ElkpÆWnkansÆvYeHlJwwaHanKwgtÆanewqaSiÆgVdSiÆgnjÆg tIÆmI 
mUn˚ÆaeszÆnvÆaeginSqd, yaeSb†id, wavud, HlJEnvVdkM†am nwk 
cakwaHancakh™an˚™aYÆwYtIÆTJkwAnuYad.kanVs™RpVntagÏid 
odYecd†AnacAepznÏqneTigkanHmqdSid,kanpzbRHm,ElAkan 
F™wgh™wgtagkqdHmaY,lvmtzgkan†zdSinlqgotdtagwadSAYakzm.

HlJ otHa

1-888-328-9271
711 (TTY ÏAEnk†BSaYKwgrzd)
1-800-833-6385 (otrASzbSµlzb˚qn†abwd)

ÏAEnkpAsaSzmfzn

T™aHakvÆatÆanyakcAs{ewqawaHantIÆmIegJwnRKs{ewqaRd™d™vYkansÆvYeHlJw 
waHanKwgtÆan, ElAczk POS bBtµgan HlJmznbBmIczk@HnÆvYyUÆVnh™an,  
ÏU™ekzbegin cAKWnpAkwbVbFwmtIÆTJkew[nvÆaVbElkewqakansÆvYeHlJw 
waHan. ÏU™ekzbegincAKWnelkbzd Washington EBT Quest Card KwgtÆan 
ElAcµnvnegintIÆtÆancÆaY Rp. yÆaSUÆewqaelk PIN KwgtÆanVH™ÏU™ekzbegin.  
ÏU™ekzbegincAotRpefJÆwcAebiÆgvÆatÆanmIkansÆvYeHlJw fWgfMHlJbByUÆVnbzn 
sIkansÆvYeHlJwwaHanKwgtÆan (etqÆanxn) efJÆwcAs{ewqawaHan. T™a 
HakvÆamznmIeginfWgfMyUÆVnbznsIwaHanKwgtÆan, tÆancATJkKMVH™esznsJÆVSÆ 
VbElkewqa eginElAcAewqaokpIVbnjÆgVH™tÆan. mznSµ˚znHlaYtIÆcAekzbhzk 
SaVbokpIVbn[Rv™efJÆwvÆatÆancASamadHzkcµnvntIÆtÆancÆaYwwkRpcak 
eginYzgeHlJwyUÆVnVbhzb EBT VbSudt™aYHmUÆKwgtÆan. wznn[cAbwktÆancµnv
npzdcubznyUÆVnbznsIKwgtÆan. h™an˚™abBSamadehzdVbElkewqaegind™vYSµlzb 
kansÆvYeHlJweginSqd.

EmÆnHYzgcAekIdK{nT™aHakvÆaczk Point of Sale (POS) 
bBtµgan?

bBRd™,tÆancATwneginRd™E†Æcakczk ATM etqÆanxn HlJodYÏÆankanTwnegin 
ewqaeginSqd J̊n/ewqaeginSqdetqÆanxnyUÆ†amh™an ™̊atIÆeKXahÆvmnµ. T™aHakvÆatÆan 
mI̊ µTam, VH™otHaÏAEnkpAsaSzmfznHlJSwbTamfAnzkganKwgtÆan.

K™afAecXaSamadRpHafAnzkgantAna˚anRd™bB ElATwn 
ewqaeginHlJTam˚µTamkÆWvkzbbznsI EBT KwgK™afAecXa?

tÆanSamadehzdkans{ewqanµcuds{KaY HlJ kantµkanTwnewqaegin˚Jn 
yUÆ†amh™an˚™atIÆeKXahÆvmefJÆwcAewqaeginwznn[wwkma.

T™aHakvÆaK™afAecXamIkansÆvYeHlJweginSqdmUn˚Æa†CkvÆa  
$10 yUÆVnbzd Washington EBT Quest Card KwgK™afAecXa, 
K™afAecXacAewqaeginwwkRd™EnvVd?

mzncAbBmI˚ÆatµnWmkanTwnczketJÆwSµlzbkanVs™kansÆvYeHlJwwaHanK 
wgtÆanefJÆw cAs{ewqawaHand™vYbzd Washington EBT Quest KwgtÆan. mznYz 
gcAbBmI˚ÆatµnWmkanTwnczketJÆwwIk˚JkznSµlzbkanVs™kansÆvYeHlJw  
eginKwgtÆanefJÆwcAs{ewqawaHanHlJewqaeginSqdyUÆ†ame˚JÆwgczk POS 
(cudKwgkans{KaY).

kanekzbeginekInEmÆn Æ̊atµnWmef[me†ImtIÆTJkekzbewqaodYecXaKwgczk ATM  
HlJczk POS SµlzbkanVs™czknxnefJÆwcAtµkanTwnewqaeginSqd. kanekzbegin 
ekIn, T™amI, cATJkHzkwwkcakbznsIeginSqdKwgtÆanodYwzd†Aonmzdold.  
T™aHakvÆatÆanbByakcÆaY Æ̊aekzbeginekIn, fWgE†ÆYqkelIkkanTwneginKwg 
tÆanElARpHaczk ATM HlJ POS SATantIÆwJÆntIÆbBekzbewqaegin Æ̊aeginekIn.

mzncAmI˚ÆatµnWm HlJ kanekzbeginekInKwgkanTwn†Æag@ 
EnvVdbBSµlzbkanVs™bzd Washington EBT Quest Card 
KwgK™afAecXa?

mzncAÏid†BkqdHmaYKwgrzdtIÆcAVs™bzd EBT HlJegincakbzd EBT yUÆ†am 
bÆwnKaYeHlXa, bÆwndJÆmeHlXa, h™an KaYeHlXa, H™wgkanpAkzn†qv 
wwk˚uk, bÆwnmÆvnsJÆnÏU™VHYÆ, SATabzn†Æag@bÆwntIÆedzk†CkvÆakA 
SWnTJkH™ambBVH™eKXa, tIÆcAlqgkanfAnzn, Rd™SzklaYHlJbÆwghÆagkaY, 
HlJs{ewqayaSUb,kznsa,HlJ ÏAlidtAfznehzdd™vYkznsa.

mznmIkancµkzdEnvVdbBkÆWvkzbvÆaK™afAecXaVs™kan 
sÆvYeHlJweginSqd EBT KwgK™afAecXaEnvVd?

kansÆvYeHlJwtIÆbBTJkVs™VnrAHvÆagedJwnebIkwwkcAownRpHaedJwn 
Hn™a. T™aHakvÆatÆanbBVs™yÆagHn™wYSÆvnnjÆgKwgkansÆvYeHlJwKwg 
tÆanfaYVn365 vzn, kansÆvYeHlJwcATJkYqkelIk. yUÆVnbagkMrAnI,  
kansÆvYeHljweHlqÆan[cAbBTJkehzdEtn˚JnVH™Rd™.

EmÆnHYzgcAekIdK{nT™aHakvÆaK™afAecXabBVs™kansÆvY  
eHlJwKwgK™afAecXa?

bBRd™. tÆanmIE†ÆcATwneginwwkRd™etqÆanxncakbznsIeginSqdKwgtÆan.
K™afAecXaSamadƒakegineKXaVSÆbznsI EBT KwgK™afAecXaRd™bB?

EtntIÆvÆacAVs™ EBT, tÆancAelJwkewqatIÆcAVH™kansÆvYeHlJweginSqd 
KwgtÆanTJkƒakeKXaVSÆtuk@edJwnodYkqgoldVSÆVnbznsItAna˚a 
nSÆvn†qvwznVHmÆHlJpzdcubznKwgtÆan. tÆanbBSamadVs™kanƒakeKXa 
odYkqgSµlzbkansÆvYeHlJwwaHan. VH™†id†BHafAnzkganKwgtÆan 
efJÆwraYrAwWdef[me†ImHlJotHaelkotFrItIÆelk 1-888-235-2954.

kanƒakeKXaodYkqgEmÆnHYzg?

tÆancAelJwkewqa˚qnnjÆg, sjÆgTJkew[nvÆaÏU™TJbzdSµhwg, efJÆwcAewqakansÆvY 
eHlJwKwgtÆanVH™tÆan. ÏU™TJbzdSµhwg†™wgRd™RpHaH™wgkant™wgTiÆnefJÆwcA 
hzbewqabzd Washington EBT QuestElAelk PIN KwgeKqaecXaewg. T™aHakvÆa 
tÆan†™wgkanÏU™TJbzdSµhwg, VH™elJwkewqabuk˚qntIÆtÆanesJÆwVcRd™. VH™cJÆRv™vÆa, 
kansÆvYeHlJwtIÆTJkeSzWRpHlJKAomYRpcAbBTJkehzdEtn˚JnVH™Rd™. tÆan 
SamadYqkelIkbzdKwgÏU™TJbzdSµhwgRd™odYkanotHaÏAEnkpAsaSzmfzn. 

ÏU™TJbzdSµhwgEmÆnHYzg?

efJÆwcAlaYgankanpÆWnEpg†Æag@,lvmtzgkanpÆWntIÆyUÆKwgtÆanVHmÆ,†id†B 
Hakqm DSHS. wznn[SamadehzdRd™yUÆVnH™wgkant™wgTiÆnHlJodYkanotHaelk  
877-501-2233.

T™aK™afAecXamIEÏntIÆcAY™aYehJwn HlJ pÆWntIÆyUÆKwgK™afAecXaed?

•  otHaT™aHakvÆabzdKwgtÆaneSzWRp, TJkKAomY HlJ eSzWHaY.
•  otHaT™aHakvÆatÆanlJm HlJ ehzdelk PIN KwgtÆaneSzW.
•  otHaefJÆwcApÆWnelk PIN KwgtÆan.
•  otHaefJÆwcAT™amebiÆgeginYzgeHlJwyUÆKwgtÆan.
•  otHaefJÆwcAFzgebiÆgkanTwn 10 etJÆwSudt™aYHmUÆKwgtÆan.
•  otHaefJÆwcAh™wgKMewqapAvzdKwgkanTwnVnSwgedJwnÏÆanma.
•  T™aHakvÆatÆanmI˚µTamEnvVd HlJ †™wgkan˚vamsÆvYeHlJwnµbzdKwgtÆan.

emJÆwVdK™afAecXacAotHaÏAEnkpAsaSzmfzn?

©2018 FIS. All rights reserved.

http://www.ebtedge.com

